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NOVO PORTAL DE MULTINACGIONAL y L &
MULTINACIQNAL
DAEDUCALAD ¢ 3
ATRAIU 1,7 MILHOES
DE VIEWS B

NOS PRIMEIROS SEIS MESES [ §




Cliente

NOSSO CLIENTE, UMA MULTINACIONAL DO SEGMENTO EDUCACIONAL,
COM PRESENCA EM 21 PAISES, COM FOCO NA AMERICA LATINA,
FORNECE LIVROS DIDATICOS TANTO PARA INSTITUIGOES PRIVADAS COMO PUBLICAS.

RECENTEMENTE, A HOLDING ANUNCIOU
0 INVESTIMENTO DE 240 MILHOES PARA
05 PROXIMOS QUATRO ANOS, SENDO

RS 60 MILHOES EM CADA UM DELES.

A META E DOBRAR 0 FATURAMENTOATE 2025,
ULTRAPASSANDO 0 VALOR ATUAL (RS 800 MILHOES). A~




Desafio do negocio

0 OBJETIVO PRINCIPAL
DO CLIENTE ERA

SE FORTALEGER GOM
UM NOVO GANAL DIGITAL

DE NEGOCIOS EDUCACIONAIS.

ATE ENTAO, TRABALHAVA-SE COM
MAIS DE 10 MARCAS DE MANEIRA
TOTALMENTE INDEPENDENTE.
PARAISSO E NECESSARIO:

ESTAR ALINHADO A UMA ESTRATEGIA DE
PRODUTOS QUE FOSSE 100% UNIFICADA;

AUMENTAR A SINERGIA DO PORTFOLIO DA
COMPANHIA POR FORTALECER A COMPETITIVIDADE;

OTIMIZAR INVESTIMENTOS COM A MISSAQ
DE MAXIMIZAR 0S RESULTADOS;

FORTALECER A SUA MARCA COMO UMA HOLDING
DE NEGOCIOS EDUCACIONAIS;

TORNAR CLARO 0 POSICIONAMENTO DA EMPRESA
E DE SUAS MARCAS PARA AS SUAS PROPRIAS
PERSONAS (REPRESENTAGAO DE CLIENTES IDEAIS).



Desafio Técnico

0 PORTAL PASSARIA A SER USADO NAO APENAS ®
COMO UM CANAL DE VENDAS E DE INTERAGAO COM
0 CLIENTE, MAS TAMBEM COMO UMA
FERRAMENTA DE TREINAMENTO PARA
PROFISSIONAIS E COMO FONTE DE INFORMAGOES
DEDICADA A0S

CONSULTORES COMERGIAIS,

Nesse sentido, a BRQ realizou a coleta de dados e os
transformou em insights valiosos, responsaveis por nortear a
estratégia de produtos unificada da empresa em varias frentes.
Essas informagdes moldaram principalmente o novo canal digital
de negdcios educacionais do cliente, desenvolvido pela BRQ.




Como a BRQ ajudou

A BRQ OPTOU POR DESENVOLVER

UM CANAL INOVADOR
E TOTALMENTE DIGITAL

DE NEGOCIOS

EDUCACIONAIS ALINHADO A
ESTRATEGIA DE PRODUTOS
DO CLIENTE.

A SOLUGAD PASSOU TAMBEM PELA ADOGAO DA METODOLOGIA LEAN,
UMA ESTRATEGIA QUE SE CONCENTRA NA ELIMINAGAO DE DESPERDICIOS
DE RECURSOS E DE TAREFAS QUE NAO AGREGAM VALOR AQ NEGOCIO.

ALEM DA CULTURA LEAN, OUTRAS
DISCIPLINAS FORAM RESPONSAVEIS
PELA MUDANCA, COMO:

T%‘ DESIGN THINKING:
% :
Q% UX RESEARCH:

£ ENGENHARIADE SOFTWARE;

e=| ARQUITETURA DE DADGS.




Resultado e impacto

PODEM“S Q DlAGNﬁSTlCUS:487SlMULI-\Gf]ES ¥ MAIOR COMPETITIVIDADE
NOS ULTIMOS 3 MESES: NO MERCADO:
DESTABAR us ~ts - CONTEUDOS: 13 MIL VIEWS ® 0T|M|ZAG[\UDESEUS
PR'NB'PA'S SR NoSiLINOS 3 MESES: INVESTIMENTOS
HES“LTADOS FORTALECIMENTO @ 1,7 MILHAO DE VISITANTES NOPORTAL
DE MARCA (BRANDING): LOGO NOS PRIMEIROS 6 MESES
[ |
0BTIDOS:
4@ AUMENTODE 11VEZES o i
(5 ONGMERO DEUSUARIOS: \,Z GEAMILACESSOS;
N . 8 234 LEADS GERADOS NOS
" SINERGIADOPORTFOLIO; ﬁ? OLTIMOS 3 MESES DE 2020
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GASTOU?
AGENDE UMA
CONVERSA COM

NOSSOS
ESPECIALISTAS

BRQ Digital Solutions



https://www.brq.com/fale-conosco/
https://www.brq.com/fale-conosco/

