
BRQ Digital Solutions

Redução de
70% na duração
de processos
de formalização
das garantias com o apoio
digital
da Certdox



BRQ Digital Solutions

Cliente

A empresa, que começou como uma Startup, oferece serviços 
financeiros de forma simplificada. É considerada a principal 
plataforma online de empréstimos com garantia no brasil

A Fintech se tornou unicórnio no final de 2020, 
está avaliada em US$ 4,8 bilhões, 
e já recebeu aporte de mais de 
US$ 829 milhões de fundos de capital 
de risco internacionais. 

https://www.seudinheiro.com/2022/startup/unicornio-startup-creditas-capta-50-milhoes-de-dolares-e-anuncia-novas-aquisicoes-lils/
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Cliente

O desafio que nos foi trazido era
Construir uma solução que integrasse todos players envolvidos
no processo, para a criação de um fluxo de Trabalho Aperfeiçoado.
Todo o processo da formalização das sessões de créditos e dos registros em centrais registradoras 
precisava ser otimizado. Além dos três “ecossistemas” em que a Fintech atua, outros serviços prestados 
também necessitam de contratos:

auto;

imobiliário;

benefícios 
corporativos;

financiamento e 
refinanciamento;

autos seminovos;

motocicletas e 
scooters elétricas.

seguros digitais (automóveis, 
corporativos e residenciais);

reforma de imóveis;
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Como a BRQ ajudou:

A solução que 
apresentamos envolvia o
rastreamento dos 

da realidade gerencial,

antes da entrega de um resultado 
adequado.

filosofia de 
gestão Lean; 

Data 
Driven; 

OKR’s;

governança 
estratégica.

dentre outras ações,

Objetivos À transformação
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Como a BRQ ajudou:

soluções para integrar e controlar 
todo o processo de formalização de contratos, 
negócios e serviços de registros;2

A Certdox

garantia de segurança das operações 
e agilidade para os clientes.3

serviço especializado em tratar 
dados financeiros;1

trata-se de uma start up criada para transformar 
digitalmente o negócio do cliente, um verdadeiro 
case de sucesso quando o assunto é a nossa capacidade 
de inovação. Oferece: 

nasceu no Innovation
hub da BRQ!

https://certdox.com.br/
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Resultados e impactos

Com as soluções implementadas 
e o apoio da Certdox

obtivemos uma
redução de 70% na 
duração do processo
de formalização
digital das garantias! Os principais KPI’s de gestão foram observados:

win rate; 

lead time;

satisfação dos stakeholders;

ROI (Retorno de Investimento);

Além disso, promoveu-se a integração 
entre todos os participantes nesse 
tipo de procedimento. 

observância dos prazos.

Outros resultados obtidos:

o controle da geração dos documentos 
e a aplicação das assinaturas eletrônicas;

agilidade, simetria e sincronicidade de informações;

mais eficiência e menos empecilhos burocráticos.
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nossos

Gostou? 

conversa com

especialistas

agende uma

Entre em contato

https://www.brq.com/fale-conosco/
https://www.brq.com/fale-conosco/

